Undersdkning visar:

Stora regionala orattvisor
nar det galler hjalpmedel

r

Besdksavgifter, utprovningsavgifter,
avgifter for sa kallade enkla
hjalpmedel, avgifter pa
forbrukningsartiklar, hyres- eller
leasingavgifter. Uppfinningsrikedomen
ar stor nar allt fler landsting och
kommuner borjar ta betalt for
hjalpmedel till funktionshindrade. Och
nu ifragasatter rorelsehinderférbunden
om avgifterna dverhuvudtaget ar
lagliga.

Det framgdr av en ny utredning som
rorelsehinderforbunden (DHR, NHR,
Reumatikerférbundet, RBU och RTP)
har gjort om hjidlpmedelssituationen i
sju landstingsomraden eller motsva-
rande. De regionala skillnaderna ér
stora, inte bara mellan olika landsting
utan ocksd mellan kommuner inom
samma landsting. Avgifter, sortiment,
service, bostadsanpassning, informa-
tion och bemétande beror i hdg grad
pé var man bor.

— Man fér ett intryck av att huvud-
minnen pa flera hdll tinjer pd lagarnas
intentioner. Vi ifrdgasitter om det
finns laglig grund att ta ut avgifter or
hjilpmedel eller att hjilpmedelsfor-
teckningar kan ha sd olika innehdll i
olika delar av landet, siger Hakan
Jarmar, som har lett utredningen.

Samre med adel
Utredningen visar hjdlpmedels-
situationen har forsimrats sedan

ddelreformen genomfordes i borjan av
1990-talet. Médnga landsting har delat
upp och decentraliserat ansvaret for
hjilpmedel och foljden har blivit en
splittrad organisation, svér att ver-
blicka och ddr ingen tar ansvar for
helheten. Det dr svirt for brukarna att

veta vad som giller.

Ett exempel ir skillnaderna i hur
landsting/region och kommuner sitter
avgifter for hjilpmedel. Bilden ir
forvirrande och brukarna dr osikra pd
vilka regler som giller. Grund-
forutsdteningen enligt hilso- och
sjukvardslagen dr att ingen minniska
ska behdva ha merkostnader pd grund
av sitt funktionshinder men trots detta
vixer floran av olika avgifter. Av de
omrdden som ingdr i utredningen ar
det bara Stockholms lins landsting
som har ett speciellt hogkostnads-
skydd for hjialpmedel.

Ojamlikt
S4 kallade enkla hjdlpmedel har tagits
bort ur sortimentet och avgiftsbelagts
i mdnga omrdden. Att ta bort enkla
hjilpmedel frin sortimentet betecknas
som hogst ojimlikt eftersom flera
grupper funktionshindrade, bland
annat reumatiker, dr helt beroende av
dessa for sin dagliga livsforing. Enligt
utredningen ir detta ett bra exempel
pé vikten av behovsstyrd hjidlpmedels-
forteckning.

Utredarna varnar ocksé for att ndr
enkla hjilpmedel tas bort ur en
hjilpmedelsforteckning, finns det en

ny grupp hjilpmedel som kan klassas
som enkla och dirmed hamnar i
farozonen for att avgiftsbeldggas nista

gang.

Okad kompetens

For att undanréja de regionala skillna-
derna vill utredarna att avgifterna pd
hjdlpmedel slopas och att varje lands-
tingsomrade inrdttar en samlad
organisation for all hjilpmedels-
verksamhet. Andra viktiga krav dr
okad kompetens i bemétande och
handikappkunskap hos personal som
arbetar med hjilpmedel, bittre
information och ett hjilpmedels-
sortiment som styrs av brukarnas
behov.

Bostadsanpassningen utreds

Minga har tagit upp problemen med
bostadsanpassningen. De kinner sig
utlimnade t en byrdkrati som de inte
kan hantera. Flera tjinstemin dr
inblandade med olika och ibland
begrinsade kunskaper om vad ett
funktionshinder innebir.

Risken ir stor att beslut om
anpassning avgors mer frdn ect snivt
ekonomiskt perspektiv dn frin handi-
kapperspektivet. Rorelsehinder-
forbunden har ddrfor beslutat att gora
en sirskild studie av hur bostads-
anpassningen fungerar.

Lotta Tillstrom
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Liliane Nordgren-Lelievre

ver LI |

Griptangen som Adda Larsson behdver i
koket kostar 145 kronor. Den grepp-
vanliga saxen kostar 130 kronor. Har-
bhorsten med langt skaft gar pa 200
kronor. Liliane Nordgren-Leliévre
betalar ingenting for samma hjalp-
medel. Skillnaden beror pa att de hor i
olika landsting, bara nagra mil fran
varandra.

Adda Larsson har haft ledgdngsreuma-
tism i snart 40 &r. Specialbestick,
plockting, strumppadragare och
knappkndppare idr bara nigra exempel
pé hjdlpmedel som hon behéver for att
klara alla dagliga sysslor. De flesta idr
s& kallade sméhjilpmedel, enkla
vardagsredskap som forr var avgifts-
fria, men som numera ir en dryg
utgift ovanpa alla andra merutgifter
som hon har for sin sjukdom. Sam-
manlagt anvinder hon ett 20-tal olika
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smahjilpmedel, produkter som till-
sammans har kostat henne drygt 4 000
kronor.

Forbrukningsartiklar
— Det dr svirt att fa politikerna att
forstd att det hir dr forbrukningsvaror.
Minga tycks tro att hjilpmedel ir
ndgot man bara koper en gdng, men s
dr det inte. Just nu dr min strump-
péadragare sonder. En ny kostar 350
kronor, siger Adda som bor i Lund.
Hogkostnadsskydd for hjilpmedel
stdr hogt pd Adda Larssons 6nskelista,
men forst och frimst vill hon ha
tillbaka mojligheten att kunna prova
ut ritt produkt, innan hon képer.
Region Skédne har en av sina
hjilpmedelscentraler i Lund. Dit
kunde Adda gé tidigare, men for drygt
ett ar sedan togs alla sméhjidlpmedel
bort frin sortimentet. Nu finns dér
bara elrullstolar, singar och andra

a betala for

storre saker. Adda dr hanvisad till att
bestilla sina hjilpmedel ur en katalog.

— Det dr ett problem att inte kunna
fd professionell hjilp med
utprovningen. Modeller dndras och det
som passar en annan kanske inte passar
mig. Forr fick jag hjilp av en arbetste-
rapeut att prova ut det som passade
mig bist och jag kunde ta hem olika
modeller och prova i lugn och ro. Nu
har jag inte den mojligheten. Jag kan
inte ens byta om jag rdkar kopa fel.
och det har hint.

Olika principer
Adda Larsson dr aktiv i hjidlpmedels-
gruppen i reumatikerdistriktet i Skdne
och konstaterar att skillnaderna beror
pé att kommunerna har olika principer
for avgifter.

— I ndgon kommun kan man fa ett
hjilpmedel gratis, sedan fir man sjilv
kopa, om man vill ha fler, eller om



ndgot gir sonder. Och i Kristianstad har
politikerna sagt att kostnaden for sma-
hjdlpmedel idr liten ndr man ser pa hela
hjilpmedelsbudgeten sa det ror de inte pa.

Distriktets hjilpmedelsgrupp hade
nyligen ett mote med arbetsterapeuter frin
olika delar av regionen, som lovade att ta
fram en sortimentsldda med de vanligaste
produkterna.

— D4 kan man dtminstone titta och prova.
Det ir bra, men tyvirr fir vi inte vara med
och ha synpunkter pd innehéllet, siger Adda
Larsson.

I grannldnet Blekinge bor Liliane Nord-
gren-Lelievre. Ocksd hon behover flera
hjilpmedel for att kompensera svag hand-
styrka och att fingrarna latt viker sig. Liliane
har artros och fibromyalgi.

Gratis hjalpmedel
For ett dr sedan var hon hos handterapeuten
péa Karlshamns lasarett och fick en ergono-
misk kniv, sax, plocktdng, krangrepp,
dorrldsoppnare, bokstod, kam och harborste
med forlingningsskaft. I sjukhusets trinings-
kok kunde hon i lugn och ro prova sig fram
till vilka modeller som passade henne biist.
Béde utprovning och hjdlpmedel var gratis.
Till skillnad mot region Skdne, som har
lagt 6ver ansvaret for smahjidlpmedel pd
kommunerna, har landstinget i Blekinge valt
att behdlla ett bassortiment med avgiftsfria
smahjilpmedel. Villkoret dr {orstas att de
forskrivs av arbetsterapeut eller annan
behorig forskrivare.

Gemensam central

En gemensam hjilpmedelscentral skoter
inkopen for hela landstinget och samma
regler giller oavsett var i linet man bor. P4
landstingets hemsida ér det ocksa ldtt att
hitta information om vad som giller.

— Vissa neddragningar har gjorts hir
ocksd och visst kdper jag en del produkter
sjilv. Men det dr jdttebra att det finns det ett
basutbud som ir avgiftsfritt och att man far
hjdlp att prova ut dven smahjilpmedel. Jag
gér for ndrvarande hos en terapeut och skall
snart pd handrond. D4 ska jag be att 3 en
duschhaéllare for jag kan inte lyfta och
anvinda min hogra arm, berittar hon.

— Men vintetiderna kunde vara kortare.
Jag har inte drabbats sjilv, men jag vet
medlemmar som har fict vinta linge pd vissa
hjilpmedel, som bandage och ortoser, siger
Liliane, som #r ordférande i reumatiker-
distriktet i Blekinge.

Text Lotta Tillstrém

Mest kritik 1 storstaderna

De som hor i storstader som
Stockholm och Malmé har mest
kritik medan de pa mindre orter 4r
mer ndjda. | storstadsomradena har
man mindre kontakt med
forskrivarna och upplever att
informationen om hjalpmedel ar
samre och méjligheter till
hembesdk mer hegransade. Mest
ndjda ar hallanningarna.

I Halland inrédttade landstinget och
de sex kommunerna en gemensam
nimnd for hjdlpmedel 2001.
Samma regler giller for alla och
det finns inga oklarheter mellan
kommun och landsting som
begrinsar mojligheterna att fa
hjdlpmedel. Landstingets policy dr
att vara restriktivt med avgifter
och hyror pd hjilpmedel. Adminis-
trativa kostnader gor att man inte
anser sig vinna sdrskilt mycket det.

Hjilpmedelsutredningen
bygger pd 612 enkiter med
personer i dldrarna 20-65 ir.
Dessutom har 41 intervjuer gjorts
med barn och ungdomar och deras
familjer och 28 intervjuer med
personer dldre dn 65 ar. Samtliga
har haft ett hjilpmedelsbehov av
minst en rullstol eller rollator och
ytterligare tre tekniska hjdlpmedel.
De geografiska omridden som
kartlagts dr Stockholms sodra
sjukvardsomrdde, Malmé stad,
Helsingborg med omgivande
kommuner, Gotlands kommun
samt landstingen i Uppsala,
Halland och Jimtland.

Yrkesverksamma ir i hogre
grad dn dldre kritiska till forskri-
varnas kompetens och bristande
forstaelse for deras situation. De
efterlyser bland annat bittre
mojligheter att prova olika hjilp-
medel i den rdtta miljon. Speciellt
de yngre yrkesverksamma upplever
maénga begrinsande regler kring
hjdlpmedel.

Barnen i klam

De yngsta barnen och deras famil-
jer dr som regel nojda, men ju dldre
barnen blir desto mer kritik har de
mot habiliterings- och
hjilpmedelsverksamheten.

Barn har sirskilt stort behov av
hjilpmedel for lek och fysisk
aktivitet, som dr viktig for deras
utveckling. Men sddana hjilpmedel
klassas ofta som fritidshjilpmedel
och skrivs ut mycket restriktive.
Inte ndgot av de undersokta
geografiska omrddena tillhandahdl-
ler fritidshjidlpmedel. Risken dr
stor att funktionshindrade mdste
avstd fran aktiviteter som ar
sjdlvklara for icke funktions-
hindrade och att barn med funk-
tionshinder inte kan delta i det
obligatoriska skolimnet gymnastik
och idrott.

Bristande forstaelse
Vuxna med mera komplicerade
hjilpmedelsbehov kritiserar frimst
bristande forstdelse for sin situation
och s& médnga som var fjirde dr
missndjd med sin hjdlpmedels-
situation. Speciellt utsatt dr den
yngsta vuxengruppen med stora
funktionshinder och som tidigare
har tillhort barnhabiliteringen. P4
vuxenhabiliteringen mots de av
personal som till storsta delen
arbetar med dldre minniskor som
har ett annat behov av hjidlpmedel.

Personer med utlindsk hir-
komst har ofta har svérare att fa
kontakt med sin forskrivare och
upplever att denne inte har forstd-
else for deras levnadssituation.

Kvinnor upplever i hogre rad dn
min att de har face tillricklig
anpassning av bostider och arbets-
platser, medan minnen oftare
kritiserar bristande samarbete och
otillricklig kompetens bland
forskrivarna. En tydlig skillnad ér
ocksd att midnnen i hdgre grad har
lyckats fd bilanpassning.

Text Lotta Tillstrom
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