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Brevet till Arne

Hushållet har fått en enkät från Arne
som vill att vi ska tala om vad vi
tycker om CSN. Det är där man får
låna pengar när man ska studera.
CSN är känt för att aldrig svara på
telefon, och på att aldrig höra av sig.
Enkäten ska fyllas i anonymt och
skickas in. Så vi skickade tillbaka
enkäten med följande meddelande.

”Hej ARNE.
Det är många som skriver till mig
just nu. Men du är placerad i kö.
Du har nummer ETT-HUNDRA-
FEMTIO-TVÅ.
Om du är missnöjd med din kötid,
släng detta svar i papperskorgen.
Annars häng kvar, så svarar vi
under vår ordinarie kontorstid
Mån-Ons 11.45 - 12.
Vi ber återigen om ursäkt om du
får vänta, men den här enkäten
kom lite oväntat och vi får er-
känna att vi är aningens under-
bemannade. Tack för din medver-
kan”.

Så efter två veckor kommer ett brev
tillbaka, där Arne lite upprört säger
att eftersom han inte hört någonting
från oss så vill han ytterligare en gång
be oss att besvara frågorna. Det är
mycket viktigt att vi bidrar med vårt
svar. Givetvis kommer det aldrig att
framgå vad just vi har svarat. Har man
några frågor så kan man ringa till Erik
eller Pernilla i Örebro, skriver Arne i
sitt brev.

”Hej ARNE.
Det är trevligt att just Du, ARNE,
skriver till oss. Igen. Jag är inte
förvånad att du inte hört något från
oss. Antagligen är vårt svarsbrev
just nu placerat i kö, kanske i
Örebro, kanske någon annanstans,
kanske på en obestämd plats i
rummet. Kanske sitter Erik och
Pernilla på det, för något måste
dom göra för dom svarar i alla fall
inte i telefon.
För övrigt, ARNE, så låter det

tryggt att det givetvis aldrig kom-
mer att framgå vad just vi svarat.
Det har jag heller aldrig trott, att
vårt svar skulle gå fram. Vilket bara
härmed bekräftats. Tack för din
medverkan. Vi har härmed prickat
av dig.”

Det är roligt med riktiga brev, såna
med frimärken på, så det blev ett till,
för att runda av det hela. Det är ett
litet kortare meddelande till en
veckotidning som råkade ligga
framme hos tandläkaren nyligen. I den
tidningen var det ett ohemult
bantande och slimmande och indrag-
ande av mat och kolesterolräknande.

”Hej redaktörn.
Jag vill bara helt kort meddela att
jag, trots er bantningssatsning i
senaste numret, har slutat att dra in
på maten. Numera drar jag in
magen istället.”




